
ÜNSPED GLOBAL LOJİSTİK 
SATIŞ DESTEK UZMANI İŞ İLANI 

 
İŞ TANIMI:  
 
Mahmutbey'deki Genel Merkezde görevlendirilmek üzere Satış Destek Uzmanı aranmaktadır. 
 

• Satış sonrası hizmet sürecinde müşterilerimizin aldıkları hizmet hakkındaki 
düşüncelerinin öğrenilerek raporlanması, 

• Müşteri şikâyetlerinin karşılanarak çözümü için ilgili birimlerin bilgilendirilmesi ve 
sürecin takibinin yapılması, 

• Saha satış ekibine destek olunması, 
• Satışı gerçekleştirilmiş hizmetlerin dışında ek hizmetler hakkında müşterilerimizin 

bilgilendirilmesi, 
 
 
ARANAN NİTELİKLER: 
 

• İstanbul Ticaret Üniversitesi ilgili bölümlerden mezun, 
• Ofis programlarını etkin olarak kullanabilen,  
• Ekip çalışmasına uyumlu,  
• Diksiyonu düzgün,  
• Çağrı merkezi deneyimi olan,  
• Tercihen Dış Ticaret bilgisine sahip olan, 

 
SON BAŞVURU TARİHİ: 21.11.2014 

 
Yukarıda şartlara uyum sağlayan ve başvuruda bulunmak isteyen mezunlarımız 

fotoğraflı özgeçmişlerini cv@ticaret.edu.tr adresine mail atarak yapabilirler. 
 

Not: Bu ilan, sadece İstanbul Ticaret Üniversitesi öğrencilerini ve mezunlarını bilgilendirme amacı 
taşımaktadır. 

 

 

 

 

Kariyer Planlama Merkezi Müdürlüğü 
444 0 413 / 3142 

Twitter/KariyerTicaret 

Facebook/Ticaret Kariyer 

 
 

Linkedin/ İstanbul Ticaret Üni Kariyer Planlama 
 

mailto:cv@ticaret.edu.tr

